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1. SCOPO

Lo scopo della seguente istruzione & quello di spiegare le varie fasi del processo che,
partendo dal materiale da analizzare, porta alla formalizzazione del risultato nel referto

finale.

2. MODALITA OPERATIVE

Definizione dei criteri di validazione, responsabilitd e formalizzazione (rete e cartacea)

degli esami di laboratorio.

2.1 CONTROLLO PRE-ANALITICO

Prima della processazione del campione (provetta o altro materiale biologico),

[’operatore si accerta della sua idoneita (prelievo corretto, quantitativo sufficiente,
assenza di coaguli o di strutture di fibrina, ecc). In caso affermativo, procede con
I’esecuzione dell’analisi. In caso negativo, procede con la compilazione della opportuna

non conformita.

2.2 CRITERI DI VALIDAZIONE

Una volta che lo strumento o I’operatore hanno eseguito l’analisi, |’operatore si occupa

del controllo e della validazione del risultato.
Se il risultato & nella norma viene validato e trasferito sul programma gestionale della

Casa di Cura (SYSMED).

Se il risultato & patologico, si verifica lo storico del paziente:

s se viene confermato il valore patologico, si procede con la validazione del risultato;

e se non & presente lo storico del paziente o se i valori precedenti risultavano nella
norma, si procede con una ulteriore verifica della conformita del campione,
eventuale ri-centrifugazione del campione e successiva ri-processazione del

campione.
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2.3 RESPONSABILITA’

Ogni strumento & gestito (avviamento, calibrazione, controllo di qualita interno,

esecuzione degli esami, manutenzione ordinaria) da una specifica risorsa del
laboratorio o in sua assenza, da un sostituto.

Nella tabella sottostante si evidenzia tale suddivisione dei carichi di lavoro.

STRUMENTO/I REFERENTE SOSTITUTO URGENZE/REPERIBILITA’
Ematologico/i Lusso Viotto Reperibile di turno

| Coagulazione Viotto Torrengo Reperibile di turno
Chimica clinica Bono Perlo Reperibile di turno
Immunometria Segantin Perlo
Chimica clinica manuale | Perlo Bono Reperibile di turno
VES Torrengo Viotto
Batteriologia e urine Lusso Torrengo

Il personale citato & responsabile della esecuzione dell’esame e della sua validazione

sullo strumento.

2.4 FORMALIZZAZIONE

e Un risultato pud essere validato dallo strumento e trasferito automaticamente

SYSMED oppure inserito manualmente dall’operatore su SYSMED.

e A questo punto il risultato & visionabile, su SYSMED, dal personale di reparto e di
sala operatoria. SYSMED differenzia il risultato solo trasferito dagli strumenti da
quello stampato e firmato, in base a una differente scala cromatica di
visualizzazione.

e Si sottolinea che la validazione finale del risultato avviene tramite la firma digitale
del referto, effettuata dal personale laureato del laboratorio, oppure del referto
cartaceo, effettuata dal personale di laboratorio competente.

e Pertanto, tutto il personale della clinica € in grado di discriminare a video, se un
risultato & stato solo inviato al gestionale (cioé validato sullo strumento), stampato

e firmato.
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